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Atención Psicológica al Enfermo 
 
• El objetivo de este curso es dotar de los conocimientos necesarios a los trabajadores del 
sector de las enfermedades crónicas más frecuentes (características, síntomas, tratamientos, 
modos de actuación, etc.) y adquirir habilidades y destrezas para el trato directo con el 
paciente mejorando así la comunicación con él. 
 
MÓDULO 1: Atención Psicológica al Enfermo 
 
TEMA 1. Fundamentos de la Psicología General y Evolutiva 
Concepto de Personalidad 
Teorías de la Personalidad 
Actitudes: Conductas Humanas. La Operatividad. Formas Elementales de la Conducta 
y de la Conciencia 
Mecanismos de Defensa de la Personalidad 
Tipos de Temperamentos 
Lo que hemos aprendido 
Test 
 
TEMA 2. Relación con el Paciente 
La Institución Sanitaria: El Equipo de Trabajo. Elementos Condicionantes de la 
Dinámica Grupal 
El Rol Profesional del Personal Sanitario 
Aspectos a Considerar en la Relación Médico, Personal Sanitario y Paciente 
El Nuevo Modelo de Relación Sanitario-Paciente 
Cuidados de Enfermería en la Actualidad 
El Rol del Paciente: Roles Desviantes, Reacciones Anómalas de Potenciación 
La Eficacia de los Tratamientos Psicológicos. 
El Paciente Crónico 
Lo que hemos aprendido 
Test 
 
TEMA 3. Procedimientos de Comunicación / Humanización de la Atención 
Sanitaria 
Psicoterapias Cognitivas de Urgencias. Enfermedades Físicas o Cirugía. 
Consideraciones Teóricas 
Actitud de Escucha. 
Errores Médicos Más Frecuentes en la Relación Médico Paciente 
Comunicación Médico-Paciente. Aprender a Elogiar 
Tipos de Relación Médico-Paciente según el Nivel de Control de Roter y Hall 
Recomendaciones para Mejorar la Relación y la Comunicación 
Elementos Básicos de la Comunicación con Enfermos Psiquiátricos 
La Comunicación en Cuidados Paliativos 
Comunicación entre el Paciente y la Familia 
Telemedicina 
Lo que hemos aprendido 
Test 
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MÓDULO 2: Atención Psicológica al Enfermo en Situaciones Especiales 
 
TEMA 4. Estados Psicológicos de los Pacientes en Situaciones Especiales 
Cuidados Paliativos 
Enfermos Terminales. Elementos que Definen la Enfermedad Terminal 
Necesidad y Demanda del Paciente Oncológico 
Cáncer de Mama. El Oncólogo No se Comunica con sus Pacientes 
La Importancia de la Familia para el Enfermo de Cáncer 
Intervención Psicológica en Enfermos con Cáncer 
La Epidemia del SIDA. Tratamiento Psicológico 
Intervención en la Fase Terminal 
La Convivencia con el Enfermo Crónico 
La Deshumanización. Causas de la Deshumanización de la Salud 
Papel de la Familia 
La Ansiedad 
Reacciones Psicológicas a la Hospitalización 
Lo que hemos aprendido 
Test 
Glosario 
Bibliografía 

 
 


